o
@) ELDRETILSYN

oSsT

Endelig skriftlig tilbagemelding
pa tilsyn

Friplejehjemmet Magdalene Marie

26-03-2026



Oplysninger tilsynsbesgget, tilsynsform og

deltagere

%05 ELDRETILSYN

osT

Navn pa plejeenhed/leverandor og adresse:
Friplejehjemmet Magdalene Marie

Speltvaenget 2
4180 Sorg
CVR-nummer: P-nummer: SOR-ID:
41993286 1026688430 1334301000016002
Dato for tilsynsbesog: Tilsynet blev foretaget af:
05-02-2026 Katrine Funk Andersen
Lise Andersen

Baggrund for tilsyn og tilsynsform:

Reaktivt tilsyn pa baggrund af henvendelse til Zldrelinjen.

Deltagere ved tilsynet:

Forstander Louise Grundtvig Ibsen
Sygeplejefaglig leder Catrine Skov Petersen
Kgkken- og serviceleder Stefan Weis

1 Fysioterapeut

1 Sygeplejerske

1 Social- og sundhedsassistent

1 Social- og sundhedshjeelper i dagvagt

1 Social- og sundhedshjeelper i aftenvagt

1 Aktivitetsmedarbejder og frivilligkoordinator

Deltagere ved den mundtlige orientering:
Forstander Louise Grundtvig Ibsen
Sygeplejefaglig leder Catrine Skov Petersen
Kakken- og serviceleder Stefan Weis

1 Fysioterapeut

1 Sygeplejerske

1 Social- og sundhedsassistent

1 Social- og sundhedshjeelper i dagvagt

1 Social- og sundhedshjeelper i aftenvagt

1 aktivitetsmedarbejder og frivilligkoordinator

Datagrundlag og metoder anvendt ved tilsynet:

Interview med ledelsen
Fokusgruppeinterview med 12 medarbejdere
Individuelt interview med 4 beboere
Individuelt interview med 3 pargrende

Sagsnr.:
SAG-25/3404
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Oplysninger om plejeenheden/leverandgren

Oplysninger om plejeenheden/leverandoren

Plejeenheden/leverandgren indgar i felgende organisation:

Friplejehjemmet Magdalene Marie

Felgende teams indgar i’hos plejeenheden/leverandegren:

Engen
Koloritten
Skoven
Vingesuset

Antal beboere/borgere plejeenheden/leverandoren leverer helhedspleje til:

60 beboere
Enheden har 64 boliger

Den daglige ledelse varetages af:

Forstander Louise Grundtvig Ibsen

Samlet antal medarbejdere i/hos plejeenheden/leverandgren:

1 Forstander

1 Sygeplejefaglig leder

1 Kgkken- og serviceleder

1 Kok

1 Slagter

2 husassistenter

1 sekreteer

1 pedel

1 vagtplanlaegger

1 aktivitetsmedarbejder og frivilligkoordinator
1 Fysioterapeut

5 Sygeplejersker

14 Social- og sundhedsassistenter
22 Social- og sundhedshjeelpere

1 Paedagogisk assistent

6 ufagleerte

| alt 60 faste medarbejdere samt 20 interne aflgsere.
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@vrige relevante oplysninger:
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Samlet vurdering af kvalitet i helhedsplejen

Aldretilsynet vurderer at Friplejehjemmet Magdalene Marie har: God kvalitet

Pa baggrund af tilsynet er det vurderet, at plejeenheden/leveranderen fremstar med:

Samlet vurdering af kvalitet i helhedsplejen
Friplejehjemmet Magdalene Marie fremstar samlet set med god kvalitet.

FEldretilsynet vurderer, at der ingen vaesentlige udfordringer er med kvaliteten i helhedsplejen.
19 af 20 markerer er opfyldt. Markar 6 i tema 2 er ikke opfyldt.

Folgende temaer er belyst:

Hele tema 1: Den eeldres selvbestemmelse

Hele tema 2: Tillid til medarbejdere og den borgerneere ledelse

Hele tema 3: Et teet samspil med parerende, lokale fallesskaber og civilsamfund.

FEldretilsynet laegger vaegt pa, at enheden arbejder systematisk med at inddrage beboernes
gnsker og behov i helhedsplejen. Der beskrives systematiske arbejdsgange med hjemmebesag
for indflytning, indflytningssamtale og opfglgningssamtale.

Friplejehjemmet Magdalene Marie arbejder systematisk med tveerfaglighed i en forebyggende,
rehabiliterende og vedligeholdende tilgang i helhedsplejen - i en tveerfaglig organisering.

Ledelsen prioriterer, at medarbejderne har de ngdvendige kompetencer i forhold til at varetage
helhedsplejen, herunder rekruttering, i et tvaerfagligt perspektiv. Enheden arbejder systematisk
med kompetenceprofiler for at understatte kvaliteten i den tveerfaglige helhedspleje, og for at
sikre god ressourceudnyttelse.

Friplejehjemmet Magdalene Marie har fokus pa et teet samarbejde med pararende, lokale
feellesskaber og civilsamfund. | enheden arbejdes der systematisk med inddragelse af lokale
feellesskaber og civilsamfund. Naturen i lokalomradet skaber rammen for cykel- og gature. Der
er samarbejde med Naturcentret, den lokale skole og gymnasium om forskellige projekter.

/Eldretilsynet ser et forbedringspotentiale i mere synlighed/dialog imellem ledelsen og beboerne
i dagligdagen. Beboere og pargrende giver udtryk for, at en mere synlig ledelse vil betyde, at de
faler sig set og hert og at man derved kan arbejde mere proaktivt og forebyggende. Der
gengives ogsa en anerkendelse af, at ledelsen, i den sidste tid, har prioriteret sin tid pa at skabe
kontinuitet og en tveerfaglig lesning af opgaverne.

Aldretilsynet ser et forbedringspotentiale i at sikre at relevant viden deles i tveerfagligt forum pa
tveers af vagtlag og at der arbejdes mere systematisk med overleveringen fra dag- til aftenvagt.
Enheden genkender et potentiale i, at kvalificere overleveringen og har et gnske om at den
prioriteres. Aldretilsynet og enheden drgfter muligheden for at udarbejde et skema med
systematisk opbygning, i lighed med det materiale som enheden anvender i triagen.

Marker 6 i tema 2 er ikke opfyldt.

Aldretilsynet bemaerker en begraenset systematik i ledelsens tilgaengelighed og sikring af faglig
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sparring pa tveers af dagn og faggrupper. Medarbejdere eftersparger en systematisk
mgdestruktur hvor statte og sparring er prioriteret, iseer for aften- og nattevagter. Den faste
struktur involverer tilgeengelig ledelsessparring for at understatte en systematisk praksis hvor
opfglgning pa stette og sparring, sker i planlagte strukturer.

Beskrivelse af evt. sanktion:

Ingen
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Begrundelse for den samlede vurdering

Tema 1 — Den aldres selvbestemmelse

Begrundelse for vurdering

FEldretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til tema 1 - Den aeldres
selvbestemmelse.

Alle markgrer i temaet er opfyldt.

Aldretilsynet vurderer, at beboerne oplever selvbestemmelse og indflydelse pa hjeelpen.
Eksempelvis forteeller en beboer at ensker og behov i forhold til maltider og pakleedning bliver
imgdekommet. Eksempelvis er perioden for morgenmaden rykket sa den tilgodeser alle
beboeres agnsker.

Der er etableret en postkasse hvor beboerne kan komme med forslag til menuen og i forbindelse
med beboerens fgdselsdag er der mulighed for gnsker til hele menuen og kagen.

Beboerne oplyser, at kontaktpersonsordning og en fast gruppe af medarbejdere understatter
oplevelsen af kontinuitet. De fgler sig madt med respekt og i en god tone.

Beboerne oplever forskel i opgavelgsningen mellem de faste medarbejdere og nar der er
aflgsere. Ved aflgsere beskrives, at vigtige ting for beboeren kan glemmes. Under den
mundtlige tilbagemelding reflekterer ZAldretilsynet og enheden over hvordan videndeling mellem
fast personale og aflgsere kan systematiseres. Det drgftes blandt andet om aflgserne kan
tilkknyttes en eller to afdelinger for at age kendskabet og genkendeligheden. Enheden
anerkender, at der kan vaere en gevinst i forhold til kontinuiteten, men at det ogsa vil kunne
udfordre fleksibiliteten i planlsegningen.

| interview med pargrende forteeller de, at der er stor udskiftning blandt medarbejderne og
mange vikarer. En pargrende mener at det er blevet bedre pa det seneste.

Af medarbejderinterviewet fremgar det, at maltidspraksis varierer mellem afdelingerne. Nogle
afdelinger tilrettelaegger maltidet med fokus pa feelles servering, mens andre anvender en mere
individuel tilrettelaeggelse. | den mundtlige tilbagemelding drefter Aldretilsynet og enheden
potentialet for at arbejde mere ensartet med maltidet pa tveers af afdelingerne med henblik pa at
styrke beboernes mulighed for indflydelse og selvbestemmelse i hverdagen. Enheden vurderer
selv, at en mere systematisk tilgang til maltidsafviklingen kan understatte dette forméal og
overvejer derfor, hvordan gode erfaringer kan udbredes pa tveers af organisationen.

/Eldretilsynet lzegger veegt pa, at enheden arbejder med at inddrage beboernes gnsker og
behov i helhedsplejen. Eksempelvis beskriver ledelse og medarbejdere arbejdsgange med
hjemmebesgg for indflytning, indflytningssamtale og opfalgningssamtale efter 4 uger.
Samtalerne afholdes af den sygeplejefaglige leder, kontaktsygeplejerske og kontaktperson.

Der er en kultur, hvor intern flytning kan tilbydes, nar det vurderes at kunne gge en beboers
trivsel. For nylig er en beboer flyttet til en bolig, der bedre matcher vedkommendes behov, blandt
andet i forhold til udsigt og mulighed for at indga i et faellesskab med kognitivt ligesindede.

Enheden har implementeret Livshistorien som et systematisk redskab hos alle beboere.
Skabelonen sendes til beboere og pargrende inden indflytning, og medarbejderne forteeller,
hvordan livshistorien bruges aktivt i plejen og i hverdagsdialoger. Formalet er at skabe
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relationer, forsta beboernes baggrund og tilretteleegge en mere personcentreret pleje.
Kgkken- og servicelederen prioriterer sma samtaler med beboerne om deres tidligere liv, og
medarbejderne bruger disse oplysninger i den daglige kontakt.

Livshistorien anvendes i praksis til at skabe meningsfulde aktiviteter. Eksempelvis hjeelper en
beboer, der tidligere har veeret kogekone, med at smage saucen til i kgkkenet. En anden
beboer, der har arbejdet i en fiskebutik, deltager i at vurdere friskheden af fisken.

Der er en opmaerksomhed pa at denne viden, deles systematisk pa tvaers af medarbejdere og

faggrupper.

Aktivitetsmedarbejderen gar pa opsggende besgg hos de beboere der ikke kommer ud til felles
aktiviteter. Hun har en vogn med forskellige varer, som beboerne kan kebe, men bruger ogsa
besgget som "et besgg uden dagsorden”, hvor der ikke er et krav til beboeren om for eksempel
pleje eller maltider. Aktivitetsmedarbejderen oplever, at beboerne abner sig og giver udtryk for
gnsker og behov. Beboere giver udtryk for gleede ved det besag.

FAEldretilsynet laegger vaegt pa, at kontaktpersonsordningen er synliggjort i boligen med navn.
Friplejehjemmet Magdalene Marie arbejder i faste teams og med kontaktpersonordning hvor
hver beboer har kontaktpersoner i form af sygeplejerske, social- og sundheds assistent og
social- og sundhedshjeelper.

Friplejehjemmet Magdalene Marie arbejder systematisk med tvaerfaglighed i en forebyggende,
rehabiliterende og vedligeholdende tilgang i helhedsplejen. Medarbejderne udtaler, at de
arbejder ud fra at beboerne gor det de kan og far hjeelp og statte til resten. Eksempelvis er det
vigtigt for nogle beboere at rede sin seng, vande sine blomster eller g& ud med skraldeposen.
Medarbejderne er opmaerksomme pa energiforvaltning hos den enkelte, sa der er energi og
ressourcer til det der betyder noget for den enkelte.

Der er ansat en fysioterapeut primo januar 2026 og enheden er i proces med at anszette en
ergoterapeut.

Enhedens fysioterapeut prioriterer, at indga i plejen i de farste dagn efter indflytning, for at
identificere rehabiliterings potentialer og saette mal sammen med beboeren. Denne er ogsa en
ressource i at fa afklaret behov for hjaelpemidler og sikre trygge forflytninger for beboere og
medarbejdere. Fysioterapeuten har lavet en plan for bes@g og gennemgang med alle beboere
for at identificere behov for rehabiliterende og vedligeholdende tiltag der kan gavne den enkelte.

FEldretilsynet bemaerker at personcentreret omsorg anvendes i praksis, og at der er potentiale i
at omseette praksis til organisatorisk kommunikation, i en systematisk kontekst. Under den
mundtlige tilbagemelding draftes enhedens arbejde med personcentreret omsorg og
FEldretilsynet til dialogkort udarbejdet af Sundhedsstyrelsen, der vil kunne inddrages og skabe
grobund for feelles fagligt sprog og tilgang.

FEldretilsynet ser et forbedringspotentiale i at sikre, at relevant viden deles i tvaerfagligt forum pa
tveers af vagtlag. Vidensdeling sker ved triagemgader, personalemader og i dggnrytmeplanerne.
Personalemgaderne er planlagt om formiddagen og aften- og nattevagter er velkomne. Aften- og
nattevagter deltager i begreenset omfang. Enheden er opmaerksom pa at placere
personalemaderne teettere pa vagtskiftet for at opna deltagelse fra flere vagtlag. Der er overlap
imellem dag- og aftenvagter pa en time hver dag for dels at give mulighed for at styrke
relationerne imellem dag- og aftenvagter samt en overlevering af observationer. Medarbejderne
oplever at overlappet ofte gar med praktiske opgaver og at der er et uudnyttet potentiale i at
prioritere overleveringen i organisationen.

Fldretilsynet vurderer, at der er et forbedringspotentiale i at sikre, at vigtige oplysninger fra
Livshistorien deles mere struktureret.
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Tema 2 — Tillid til medarbejdere og den borgerneere ledelse

Begrundelse for vurdering

Aldretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til tema 2 - Tillid til
medarbejdere og den borgernaere ledelse.
6 ud af 7 markerer i temaet er opfyldt.

Marker 6 i tema 2 er ikke opfyldt.

| interview med ledelsen naevnes at enheden siden abningen i 2023, har arbejdet med flere
organisatoriske udfordringer.

Ved tilsynet fremlaegger ledelsen at de er stolte af en nylig opnormering og rekruttering i forhold
til at lase opgaverne tveerfagligt.

| interview udtrykker beboerne og pargrende tillid til plejeenhedens medarbejdere og ledelse.
Beboerne efterspagrger mere direkte kommunikation med leder og mere synlighed i afdelingerne.

| interview med medarbejderne giver de udtryk for at der er tillid i samarbejdet og at der er et
tillidsfuldt samarbejde omkring opgavel@sningen.

Medarbejderne oplyser, at de har tillid til ledelsen og at denne er synlig i afdelingen et par gange
om ugen og prioriterer at veere deltagende ved triage samt at vaere kontaktbar pa tveers af
dagnet og i weekender. Med udgangspunkt i medarbejderinterview oplever Aldretilsynet et
potentiale i et struktureret samarbejde mellem ledelsen og aften- og nattevagt, for at understgtte
relevant stgtte og faglig sparring.

Medarbejderne oplever, at de har medbestemmelse i tilrettelaeggelsen og udferelsen af hjeelpen.
De tager selv hgjde for kompetencerne og sikrer en god fordeling af opgaverne imellem sig, sa
beboerne oplever faerrest mulige medarbejdere pr. dag. | opgavelgsningen er der eksempelvis
mulighed for at sygeplejersker og Social- og sundhedsassistenter varetager hele plejen hos
beboere der har behov for en kompleks sygepleje.

Ledelsen har fokus pa, at medarbejderne har de ngdvendige kompetencer i forhold til at
varetage helhedsplejen, herunder rekruttering der taler ind i tveerfaglighed. Enheden arbejder
systematisk med kompetenceprofiler for at understgtte kvaliteten i den tveerfaglige helhedspleje,
og for at sikre god ressourceudnyttelse.

FEldretilsynet ser et forbedringspotentiale i synlighed og dialog imellem ledelsen og beboerne i
dagligdagen. Beboere og pargrende giver udtryk for, at en mere synlig ledelse vil betyde, at de
faler sig set og hart og at man derved kan arbejde mere proaktivt og forebyggende. Dette i en
anerkendelse af beboere og pargrende har behov for mere direkte synlighed og dialog med
ledelsen. Men ogsa i anerkendelse af, at ledelsen, i den sidste tid, har prioriteret tid pa at skabe
kontinuitet og en tveerfaglig I@sning af opgaverne.

Marker 6 i tema 2 er ikke opfyldt.

Fldretilsynet bemaerker en begreenset systematik i ledelsens tilgaengelighed og sikring af faglig
sparring pa tveers af degn og faggrupper. Medarbejdere eftersparger en systematisk
madestruktur hvor statte og sparring er prioriteret, iseer for aften- og nattevagter. Den faste
struktur involverer tilgeengelig ledelsessparring for at understgtte en systematisk praksis hvor
opfglgning pa stette og sparring, sker i planlagte strukturer.
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Tema 3 — Et teet samspil med de pargrende, lokale feellesskaber og
civilsamfund

Begrundelse for vurdering

FEldretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til tema 3 - Et taet samspil med
pargrende, lokale feellesskaber og civilsamfund.

Alle markgrer i temaet er opfyldt.

Friplejehjemmet Magdalene Marie har fokus pa et teet samarbejde med pararende, lokale
faellesskaber og civilsamfund. | enheden arbejdes der systematisk med inddragelse af lokale
feellesskaber og civilsamfund Der er eksempelvis ansat en aktivitetsmedarbejder og
frivilighedskoordinator, som identificerer potentiale for aktiviteter hos beboerne og inddrager
deres ressourcer. Aktiviteter afholdes formiddag og eftermiddag og er mangeartede,
eksempelvis stolegymnastik, kreativitet, sang, besag af dyr, ugler, sesler og ponyer.

Der afholdes frivillig-made og der er mail-liste hvor enheden raekker ud ved behov for hjeelp til
afvikling af aktiviteter.

Naturen i lokalomradet skaber rammen for cykel- og gature, som de frivillige afvikler. Der er
samarbejde med Naturcentret med foredrag og den lokale skole om forskellige projekter. Faste
samarbejder med 1. klasse pa skolen, der kommer hver torsdag og har samvaer med beboerne,
der spilles spil og kort eller kreativ hygge og samtaler. Der har ogsa veeret projekter i
samarbejde med de omkringliggende skoler og byens gymnasium. Eksempelvis har skolen og
enheden samarbejdet om, at alle beboere pa plejehjem fik et julekort og gymnasiet har veeret i
enheden og afpregvet en robotarm i praksis.

Aktiviteter i og udenfor huset er lagt ind i et arshjul hen over aret.

| aktiviteterne indteenkes beboernes ressourcer, eksempelvis har en beboer der tidligere var
skoleleerer laest op af "Peters jul". Aktiviteterne udvikles Igbende i samrédd med beboerne,
dialogen foregar under feellesaktiviteterne. senest har medarbejdere veeret pa kursus i
erindringsdans, som er en aktivitet for bade beboere, paregrende, frivilige og medarbejdere.

Pa Friplejehjemmet Magdalene Marie oplever de pargrende at blive inddraget hvor det er
relevant, eksempelvis ved opstartssamtaler og opfglgningssamtaler. Her identificeres
pargrendes ressourcer og der afstemmes forventninger til samarbejdet. Pargrende er velkomne
til at deltage i aktiviteterne som deltager eller som hjzelper. Enheden udgiver et manedsblad med
aktivitets- og menuplan.

Under den mundtlige tilbagemelding drafter Aldretilsynet og enheden hvordan faglige metoder
som perspektivskiftemetoden og konflikttrappen kan anvendes i samarbejdet med pargrende.
Enheden ser set potentiale i, at laere metoderne bedre at kende anvende metoderne i den
daglige praksis med henblik pa at understatten kvaliteten i dialoger med divergerende
perspektiver.
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Vurderingskonceptet

s

Tema 1: Den aeldres selvbestemmelse

Den beerende veerdi om den aldres selvbestemmelse afspejles ved borgeres Igbende indflydelse
pa den hjeelp og stette, som borgeren modtager i det daglige.

Selvbestemmelse skal ske i overensstemmelse med borgerens aktuelle livssituation fra start til slut
i et forlab.

Tema 1: Den aldres selvbestemmelse

Kvalitetsmarkorer Vurdering Kldretilsynets begrundelse for
(Opfyldt / vurdering.

Ikke opfyldt / | Skal udfyldes ved “lkke opfyldt”
Ikke aktuel) eller "lkke aktuel”

1) Borgeren oplever at have Opfyldt
selvbestemmelse og lgbende
indflydelse pa tilrettelaeggelse og
udferelse af hjeelpen ud fra
borgerens aktuelle behov og
ressourcer.

2) Borgeren oplever, at der er Opfyldt
kontinuitet og sammenhaeng i den
hjeelp og stgtte, der modtages.

3) Borgeren oplever at blive mgdt Opfyldt
med en respektfuld og veerdig
tone og adfeerd.

4) Plejeenheden/leverandaren Opfyldt
arbejder systematisk med at
sikre, at der er kontinuitet i
helhedsplejen samt faerrest
mulige forskellige medarbejdere i
hjemmet.

5) Plejeenheden/leverandgren Opfyldt
arbejder systematisk og fleksibelt
med at inddrage borgerens
gnsker og behov i helhedsplejen
pa tveers af degnet og

faggrupper.
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6)

Plejeenheden/leverandaren
arbejder systematisk med
metoder, der tilgodeser
selvbestemmelsen hos borgerne
og har fokus pa borgere med
seerlige behov sasom borgere
med demenssygdomme, andre
kognitive funktionsnedseettelser,
psykiske lidelser, misbrug m.fl.

Opfyldt

7)

Plejeenheden/leverandaren
arbejder systematisk med
forebyggende, rehabiliterende og
vedligeholdende tilgange i
helhedsplejen for at understgtte
borgernes livsgleede og
selvhjulpenhed.

Opfyldt
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Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernzere ledelse

Den baerende veerdi om tillid til medarbejderne og den borgernaere ledelse afspejles ved, at faglige
beslutninger om hjeelpen i forlgbet foregar i madet mellem borgeren og de udfarende
medarbejdere. Borgerneer ledelse indebeerer bl.a., at ledelsen er tilgaengelig og sikrer faglig
sparring i det daglige samt giver medarbejderne ansvar og medbestemmelse i tilretteleeggelse og
udfgrelse af hjeelpen.

Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernzere ledelse

Kvalitetsmarkogrer

Vurdering
(Opfyldt /
Ikke opfyldt /
Ikke aktuel)

Aldretilsynets begrundelse for
vurdering.

Skal udfyldes ved "lkke opfyldt”
eller "Ikke aktuel”

Borgerne udtrykker tillid til
plejeenhedens/leveranderens
medarbejdere og ledelse.

Opfyldt

Medarbejderne udtrykker tillid til
samarbejdet med hinanden og
ledelsen.

Opfyldt

3)

Medarbejderne har
medbestemmelse i
tilrettelaeggelse og udferelse af
hjeelpen samt fagligt raderum til at
tilpasse hjeelpen ud fra borgerens
behov.

Opfyldt

Plejeenhedens/leverandgrens
ledelse har kompetencer i forhold
til at sikre borgerneer ledelse og
en organisering, som understatter
dette.

Opfyldt

Plejeenhedens/leverandgrens
ledelse sikrer, at medarbejderne
samlet set har de ngdvendige
kompetencer i forhold til at
varetage helhedsplejen.

Opfyldt

6)

Plejeenhedens/leverandgrens
ledelse er tilgeengelig for faglig
sparring pa tveers af dagnet og

faggrupper.

Ikke opfyldt

Der konstateres en efterspgrgsel
pa ledelsens tilgaengelighed samt i
sikringen af kontinuerlig faglig
sparring pa tveers af dagnets timer
og faggrupper.
Medarbejderinterviewet peger pa et
behov for en mere formaliseret
mgadestruktur, hvor stgtte og
sparring er et tydeligt prioriteret
fokusomrade, seerligt for aften- og
nattevagterne.
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7)

Plejeenhedens/leverandgrens
organisering understgtter en
tveerfaglig og helhedsorienteret
udfgrelse af hjeelpen.

Opfyldt
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Tema 3: Et taet samspil med de pargrende, lokale
feellesskaber og civilsamfund

Den baerende veerdi om et taet samspil med pargrende, lokale feellesskaber og civilsamfund
udmegntes i et gensidigt og ligeveerdigt samarbejde mellem enheden og disse aktgrer.

En helhedsorienteret indsats har blik for, at pargrende er en vigtig del af borgerens liv. Pargrende
kan veere en vigtig samarbejdspartner, nar det gaelder den daglige hjeelp og statte for borgeren.

Tema 3: Et teet samspil med de pargrende, lokale feellesskaber og civilsamfund

Kvalitetsmarkarer Vurdering Aldretilsynets begrundelse for
(Opfyldt / vurdering.

Ikke opfyldt/ | Skal udfyldes ved lkke opfyldt”
Ikke aktuel) eller "lkke aktuel”

1) Borgerne oplever, at pargrende, Opfyldt
lokale feellesskab og civilsamfund
inddrages i den enkeltes forlab,
hvor det er relevant.

2) Pargrende oplever at blive Opfyldt
inddraget, hvor det er relevant.
3) Medarbejderne har samlet set Opfyldt
kompetencer til at inddrage og
samarbejde med pargrende,
lokale feellesskab og civilsamfund.
4) Plejeenheden/leverandgren Opfyldt
arbejder systematisk med
inddragelse af pargrende, lokale
feellesskab og civilsamfund, i det
omfang borgeren gnsker det.

5) Plejeenheden/leverandgren Opfyldt
inddrager lokale feellesskaber og
civilsamfund som en del af det
forebyggende, rehabiliterende og
vedligeholdende sigte i
helhedsplejen, nar det er relevant
for den enkelte borger i relation til
borgerens gnsker og behov.

6) Plejeenheden/leverandgren har et | Opfyldt
samspil med lokale feellesskaber
og civilsamfund i forhold til at
understoette borgerne i at deltage i
meningsfulde faellesskaber og
modyvirke ensomhed.
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